
 

「お客様の声」をいただきました（９月下期分） 

 

 

Ｑ 今後、新型車両を導入する時は３両編成に増結できるようにし

てもらいたい。 

 

Ａ 車両基地及び駅設備は２両編成を前提としているため３両編成

にできる構造とすることはできません。 

 

Ｑ 千葉駅前ロータリーからモノレール改札までの案内がわかりに

くい。 

 

Ａ 現在、千葉駅前工事中のため、駅前ロータリーからの案内がわ

かりづらくなっており、ご不便おかけし誠に申し訳ございませ

ん。工事完了まで今しばらくお待ちください。 

 

 
Ｑ 窓までラッピングがあると車内から駅の表示が見えにくいほか、車外の眺望や、外から車内が

見えないので何とかならないか？ 

 

Ａ 貴重なご意見ありがとうございます。直近のラッピング車両については、視界の確保について

工夫したところでございます。今後についても充分配慮するように努めてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


